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ДЛЯ : C5 (X7)

ВОЗМОЖНЫЕ 
ЭФФЕКТЫ, 

ОТМЕЧЕННЫЕ 
КЛИЕНТОМ : 

ШУМ, СКРИП РУЛЕВОЙ КОЛОНКИ 

УСЛОВИЯ 
ПОЯВЛЕНИЯ : 

ПРИ ВРАЩЕНИИ РУЛЕВОГО КОЛЕСА ВО ВРЕМЯ МАНЕВРОВ С МАЛОЙ СКОРОСТЬЮ НА 
ПАРКОВКЕ

1. ПРОИСХОЖДЕНИЕ 
Трение хвостовика клапана по кожуху : Шум связан с состоянием поверхности детали . 

2. РАБОТА ПРИ ПОСЛЕПРОДАЖНОМ ОБСЛУЖИВАНИИ 
Смазка уплотнителя кожуха . 

2.1. Необходимая деталь 
Смазка Total N4128 (Аэрозоль 400 мл - Реферанс P.R 9735 D1). 

2.2. Работа  

Нанести смазку между уплотнителем и хвостовиком клапана ( в "a"). 

 
Рисунок : B3EU001D
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2.3. Время проведения работ 
Код работы: 2492 IR10. 
Оплачиваемое время: 0,20 ч. 
Перешлите отчет о неисправности (CRI) производителю для учета повторяющихся поломок после получения этой 
информации. 
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